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Internationale Richtlinie WCAG 2.0

Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.0
Richtlinie fur barrierefreie Web-Inhalte
W3C Recommendation 11. Dez. 2008
Vorganger: WCAG 1.0, 1999



WCAG 2.0 — Neue Qualitat der Richtlinie

Universelle Gestaltungsprinzipien
allgemeingultig formuliert, langfristig stabil

Testfahig
Uberprtfbare Erfolgskriterien: A, AA, AAA

Anwendbar auf alle Technologien im
Internet

HTML, CSS, Javascript, PDF, Flash ...



~ wahrnehmbar
" bedienbar
~ verstandlich

" robust

> Barrierefrei =
Design for All




12 Anforderungen

Wahrnehmbar Bedienbar
Alternativtexte Tastaturbedienbar
Synchrone Untertitel Genugend Zeit
Anpassungsfahig an Kein Flimmern
verschiedene (Epilepsiegefahr)

Darstellungsmodi

Ubersichtliche Navigation
Kontrastreich

Verstandlich Robust
Leseverstandnis fordern Kompatibel mit allen
(Einfache Sprache) Browsern und mit
Konsistente Darstellung Hiltstechniken

Eingabehilfen



Neue Anforderungen

Anforderungen in WCAG 2.0, die in WCAG 1.0
noch nicht enthalten waren (Beispiele)

Gebardensprache fur Audio-Inhalte
Ausschalten von Audio-Inhalten

Tastaturfalle vermeiden

Zeltbegrenzungen vermeiden

Datenverlust bel Wieder-Anmelden vermeiden
Fehlerbehandlung bei Formulareingaben

» Fur Multimedia und Web-Anwendungen
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WCAG 2.0 regelt Farbkontraste

Helligkeitskontrast flr Vordergrund/-
Hintergrundfarben von Text / Grafik
3:1 — grolRe Schrift, AA
4,5:1 — grol3e Schrift, AAA
4,5:1 — normale Schrift, AA
7.1 — normale Schrift, AAA

Ausnahmen
Logos, inaktive Menlupunkte

Keine Ausnahmen fur Texte In
Randbereichen der Website
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Grun / Weil3 - 2,47 : 1 - nein
Gelb / WeiR - 2,35 :1 - nein
Blau / Weild - 3,49 : 1 - AA
Rot/Weill -3,96: 1- AA

Testtool:

Juicy Studio Schwarz / Grun - AAA
Color Contrast Analyser WeilR / Grun - nein



http://juicystudio.com/services/luminositycontrastratio.php
http://juicystudio.com/services/luminositycontrastratio.php
http://juicystudio.com/services/luminositycontrastratio.php

K.ontakt Impressum English Kontrast . .

EIN GANZHEITLICHER
ANSATZ

Usability als Qualitatszeichen
und eine gute User Experience
als Markenzeichen.

Wir unterstiitzen Sie im
gesamten User Experience

> User Experience Design Life Cycle Design Life Cycle.

> Usability

> Trainings > User Experience Design Life
Cycle
> Usability
> Trainings

www.usablebrands.de

museums
and the
internet
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http://www.usablebrands.de/
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Javascript in barrierefreien Websites

1999 WCAG 1.0: Javascript vermeiden
Fallbacklosungen

2005 Browser beherrschen W3C-DOM
DOM Scripting
progressive enhancement / graceful degradation
unobtrusive Javascript

2008 WCAG 2.0: barrierefreies Javascript ist,
wenn mit Hilfsmitteln fur Behinderte bedienbar
Fallbacklosung nicht notig
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Bildergalerie mit Bildunterschriften

Images of Santorini 2004

T el
N eyt

Loy o Archway with natural green roof

www.icant.co.uk/articles/dynagallery/qgallery.html
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http://www.icant.co.uk/articles/dyngallery/gallery.html

WCAGZ2: Eingabehilfen fur Formulare

Hilfetexte anzeigen/verbergen

—|Enquiry Form

Activate/Click a Help icon to open or close help.

Subject {required) iﬁ

Please select a subject in the dropdown list,

oelect a Subject W

Mame (required) @

http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen



http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen
http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen
http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen
http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen
http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen
http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen
http://css.dzone.com/news/calling-accessible-context-sen

unfertig: barrierefreies AJAX

ginfach fls

Aktion Mensch-Initiative @ lle

fur ein barrierefraies Web

04.forum
it =
LI 1|

Fassendes Tag Zu =hit«
Schrift: grisser = kleiner  5til BT L ZU Rt

@. Die Augen und Ohren den 10 Suchtreffer (van 18) zu »bit«:
o ! -

International hesetzte Jury entscheidet iibel tl!tt:lurg

Gewinner / hite

Feierliche Preisverleihung am 8. Dezember| DIt3

hitstream

bitte
bitten
bitter

EinfFach f

ehmen Sie sich ein
enig Zeit und wir
2rklaren lhnen, um was
25 beim barrierefreien Wiahrend die Biene Bilder mit thren Facettenaug
ebdesign geht. . wahrnimmt und statt zu hdren, den Schall der T
vertraut die BIEME 2006 auf die Augen und Ohre
barrierefreien Webseiten zu pramieren. Mit Martf
Behindertenberatungszentrum BIZEFPS in WWien tzl!ttere
Entwickler Jeremy Keith aus Brighton, ist die Jul DITEMeld

ikt mrmmtimm sl bae sttt Parvnite cmt Adar o aectan PIERFE ke Tabe T0T2 el dar _

accessBlog

www.einfach-fuer-alle.de: Suchfeld mit Live-Search-Erganzung (2007)
Suchfeld abgeschaltet seit Mitte 2008

e, Mmuseums
and the
internet l 4



http://www.einfach-fuer-alle.de/
http://www.einfach-fuer-alle.de/
http://www.einfach-fuer-alle.de/
http://www.einfach-fuer-alle.de/
http://www.einfach-fuer-alle.de/

Zukunftsmusik:
Internet-Applications barrierefrei machen

Hallo admin [abmelden, mein Profil]

bit. blog (Blog ansshean )

Tellerrand  Schreiben RMEEEUGELN Kommentare Elogroll Themes Plugins Benutzer Einstellungen

[N EIW Seiten Uploads Kategarien Dateien  Import Export

Titel Kategorien

Hallo Welt! N
BEItrag ........ Mehrere Kategorien mit
..... I""II ISUE” Code Komrma trennen.

s E = = = . ==l — =
B f#| ZiZEE|EEE|(=2n2 259 @ ¥ Allgermein
Fs

Willkommen zur deutschen Version von WordFPress, Dies ist

der erste Artilel. Du kannst ihn bearbeiten oder 16schen. Um

Spam zu vermeiden, geh doch gleich mal in den Pluginbereich

und aktivier die entsprechenden Pluging. So, und nun genug

geschwafelt - jetzt nichts wie ran ans Bloggen! -
Pfad: -

Zwischenspeichern Speichern

Diisku

wordpress mit Editor tinyMCE

Curchsuchen...

e, Mmuseums
and the
internet 1 5




2012: mobile first

responsive Design
~ fluides Layout

Mobile Web Applications

HTML5 + CSS3 + Javascript
VS. proprietare Apps

80% Ubereinstimmung
zwischen Mobile Web Best
Practices und WCAG

nnnnnnnn
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Deutsche Verordnung BITV 2.0



nnnnnnnn

BITV 2.0 — Gestaltungsrichtlinien

Ubernahme von WCAG 2.0 mit Abweichungen

Prioritat | = WCAG A + AA flr alle Angebote
Prioritat I = WCAG AAA flr Einstiegsseiten

WCAG/BITV 1.0 ,Einfache Sprache* bleibt erhalten

Zusatzliche Regelungen
fur Lernbehinderte und Gehorlose

18
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Was ist einfache Sprache?

BITV: "Fur jegliche Inhalte ist die klarste und
einfachste Sprache zu verwenden, die
angemessen ist.*

relativ je Zielgruppe und fachliche Vertiefung

nicht testfahig

WCAG 2.0

Einleitungen auf Niveau ,Lower Secondary Education®
Flesh Index fur Sprachverstandlichkeit

Abgewertet zu AAA / Prio Il

19



Kriterien fur Leichte Sprache (Auszug)
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Abktrzungen, Silbentrennung am Zeilenende,
Verneinungen sowie Konjunktiv-, Passiv- und Genitiv-
Konstruktionen sind zu vermeiden.

Begriffe und Fremdwarter sind zu vermeiden oder mit
Hilfe konkreter Beispiele zu erlautern. Zusammengesetzte
Substantive sind durch Bindestrich zu trennen.

Es sind kurze Satze mit klarer Satzgliederung zu bilden.

Inhalte sind durch Abséatze und Uberschriften logisch zu
strukturieren. Aufzahlungen mit mehr als drei Punkten
sind durch Listen zu gliedern.

BITV2 Anlage 2 Teil 2

20



Der glaserne Mensch - Ausstellungstexte

Das Leitobjekt des Deutschen Hygiene-Museums wurde
1930 anlasslich der Il. Internationalen Hygiene-Ausstellung
In Dresden erstmals gezeigt. Als eine Ikone des 20. Jahr-
hunderts markierte der Glaserne Mensch den vorlaufigen
HOhepunkt einer Jahrhunderte alten Tradition der Sichtbar-
machung der menschlichen Anatomie.

In einfacher Sprache

Der glaserne Mensch wurde 1930 zum ersten Mal gezeigt.
Das war im Deutschen Hygiene-Museum in Dresden. Im
glasernen Menschen sieht man alles, was man zu dieser
Zeit Uber den Korper wusste.

www.imperfekt.de, 2001

e, Museums
and the
internet 2 1


http://www.imperfekt.de/
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Inhalte in Gebardensprache
und in Leichter Sprache

Link auf der Startseite

Beschreibung der Website

Informationen zum Inhalt
Wer wir sind, was wir tun

Hinweise zur Navigation
Hinwelse auf weitere Informationen

In Gebardensprache oder in Leichter
Sprache.

BITV2 8§ 3 Abs 2

22



@ Alltagssprache ﬁ Leichte Sprache W ceb ache Suchbegriff eingeben. . | suchen

: ' [ - Schrift
/ einfach teilhaben _ 5 chr

Darstellung

HORMAL KONTRAST

Das Webportal fur Menschen mit
Behinderungen, ihre Angehorigen,
Verwaltungen und Unternehmen

Informationsfilm uber
einfach-teilhaben.de

; einfach teilhaben

Kindheit und Familie Schule und Studium Ausbildung und Arbeit Wollen Sie sich zunéchst einen
Uberblick Ober das Portal

S ]

Worsorge, Frihfdrderung, Cemeinsamer Unterricht, Farderung flr Arbeitgeber, verschaffer und sich bestimmte
Kinderbetreuung Forderschulen, Sstudentischer Arbeitsplatz sichern, Elemente erklaren lassen, dann

Alltagy Berufsaushildung empfiehlt es sich, unseren
Informationsfilm anzusehen.

(A 7um vidan

www.einfach-teilhaben.de

e, Mmuseums
and the
internet 2 3



http://www.einfach-teilhaben.de/
http://www.einfach-teilhaben.de/
http://www.einfach-teilhaben.de/
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Dienstleistungsangebote

Netzwerk Leichte Sprache
www.leichtesprache.org/mitglieder.htm

Gebéardenwerk, Hamburg
http://www.dgs-filme.de/GWHomepage/index.htm

Beratungsprojekt
Di-Ji Digital informiert — im Job integriert
www.di-[l.de

24


http://www.leichtesprache.org/mitglieder.htm
http://www.dgs-filme.de/GWHomepage/index.htm
http://www.di-ji.de/

Zukunftige EU-Regelung
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Mandate 376: Europaische
Beschaffungsrichtlinie

Standardisierung der Anforderungen an die
Barrierefreiheit von IT-Produkten und -Diensten
In Offentlichen Ausschreibungen

Harmonisierung nationaler Richtlinien
Parallelen zu USA, Section 508

IT im Offentlichen Dienst muss barrierefrel sein
Offentliche Kommunikation (=BITV)
Arbeitsplatzausstattung

26



German UPA Fachschriften Band Il
Barrierefreiheit - Universelles Design

2. akt. Aufl. Sep 2011 . o
Barrierefreiheit

Universelles Design

Bezugsquelle:

“ http://germanupa.de/news/fachschrift-
barrierefreiheit-universelles-design-
veroeffentlicht

Gut fur alle.
Machen Sie mit.

’ GERMAN UPA
Usability Professicnals’ Association

‘s, Museums
and the


http://germanupa.de/news/fachschrift-barrierefreiheit-universelles-design-veroeffentlicht
http://germanupa.de/news/fachschrift-barrierefreiheit-universelles-design-veroeffentlicht
http://germanupa.de/news/fachschrift-barrierefreiheit-universelles-design-veroeffentlicht

Brigitte Bornemann

- bit.informationsdesign

Internetagentur
barrierefreie Websites

Accessibility-Beratung
BITV-Test

e, Mmuseums
and the
iamer 28



Noch Fragen?

Brigitte Bornemann
BIT Design fur Barrierefreie Informationstechnik GmbH

www.bit-informationsdesign.de
bb@bit-informationsdesign.de

./ Infobrief / ... # bestellen
www.twitter.com/briqitteBIT

) bit.

> Ry <>


http://www.bit-informationsdesign.de/
mailto:bb@bit-informationsdesign.de
http://www.bit-informationsdesign.de/infobrief/index.html
http://www.twitter.com/brigitteBit

@

museums
and the
internet

nw cnd the Qualitat fir Menschen
internet

Der Vortrag wurde gehalten anldsslich der MAI-Tagung 2012
am 21./22. Mai 2012 im Stadtgeschichtlichen Museum Leipzig

Die MAI-Tagung 2012 ist eine Kooperationsveranstaltung des LVR-Fachbereichs Kultur,
des LVR-Archivberatungs- und Fortbildungszentrums, des Stadtgeschichtlichen Museums
Leipzig und der Landesstelle fir Museumswesen in Sachsen,

mit freundlicher Unterstitzung durch das Zeitgeschichtliche Forum Leipzig.

Stadtgeschichtliches

Museum.
Leipzig
LANDESSTELLE Freistaat . _
=~ Stiftung Haus der Geschichte
FUR MUSEUMSWESEN SACHSEN der Bundesrepublik Deutschland
Zeitgeschichtliches Forum Leipzig

Weitere Informationen unter:
WWW.mai-tagung.de

Anmeldung fur den Newsletter: A .
www.mai-tagung.de/MAI-Ling MA‘..L‘DG
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