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Internationale Regelungen

e 2016 Ratifizierung der UN-Behindertenrechtskonvention
e 2016 EU-Regelung ,Barrierefreier Zugang zu Websites und
Apps des offentlichen Sektors”
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Digitale Moglichkeiten entwickeln sich rasant

e Mehr Menschen benutzen das Internet

e Einfache, barrierefreie Nutzbarkeit und die direkte
Beteiligung der Nutzer*innen an der Entwicklung und
Auswertung notwendig
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Internetnutzung in Finnland

e Uber 90% der Finn*innen im Netz aktiv

e Ein wichtiger Bestandteil des Schulwesens

e Landesweite leistungsstarke Netze, glinstige Preise
 Mobile Nutzung haufiger als in Deutschland
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Kulturpolitik der Zuganglichkeit

e 2002 Arbeitsgruppe ,, Kultur fir Alle“ vom Ministerium fur
Bildung und Kultur
e 2003 Grundung , Kultur far Alle =Service” in Helsinki
* |andesweite Unterstltzung der Kultureinrichtungen in
Fragen der Zuganglichkeit und Diversitat
e Leitfaden flr 6ffentliche Verwaltungen zur Entwicklung
und Gestaltung von Webservices
e ,Werkzeugkoffer der Barrierefreiheit”
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http://www.cultureforall.info/en.php

Digitale Museumsangebote

e Zahlreiche kulturelle Angebote
* Ungleiche Bevolkerungsverteilung

Grol3e Bedeutung der digitalen Information, der Verbreitung
der Inhalte und der moéglichst umfassenden Nutzbarkeit und
Zuganglichkeit.
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Finna — Finnische Nationale
Bibliothek

Entwicklung der Barrierefreiheit

Koordination: Finnische Nationalbibliothek



A Searchfunctions ~ What is Finna? ~

(F)FINNAFI

The material of Finnish archives,
libraries and museums with a =
single search :

For seekers of information and inspiration With the search you can find...
There are already 10,543,464 entries at finna.fi R Journals and articles ! Books
Whose content can you find at finna.fi? K3 images E'f] Shiiiiin
At Finna, you can browse content available on the web, renew ¥ Physical objects € Works of art
loans, order material, and do much more. @ Documents E Maps
What is Finna?
#) Sound recordings & Musical scores
B viceos ® Places

https://www.finna.fi
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https://www.finna.fi/?lng=en-gb

Finna — Nationale Digitale Bibliothek

e Moglichst frihzeitige Beteiligung von verschiedenen
Nutzergruppen bei der Gestaltung (2013-2016)
e Barrierefreiheit wurde in den Ressourcen eingeplant
 Kooperationspartner
e Aalto Universitat Helsinki, Nutzbarkeitsstrategien
e Celia-Bibliothek fur Menschen mit
Lesebeeintrachtigungen (www.celia.fi)
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http://www.aalto.fi/en/
https://www.celia.fi/eng/

e, Museums
and the
internet

Erfahrungen: Zusammenarbeit mit Experten
und Nutzer*innen

e Anderung der gewohnten Arbeitsprozesse

e Zuwachs an fachlichen Kenntnissen

e Checklisten, Richtlinien und Uberprifungen durch
Validierungsprogramme reichen nicht aus

e Teilhabe von echten Nutzer*innen und die Betrachtung
von realen Nutzungssituationen notwendig
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k. ' 4
KUPS! -Projekt

Nutzerbeteiligung:
Zuganglichkeitsinformationen
mit Smartphones und Apps

Koordination: Hameenlinna Fachhochschule



KUPS! Zugang zu Kulturangeboten -Projekt

Koordination: Das ,,Multisensory and Assistive Technology
Solution —Team (MATEC), Fachhochschule Hameenlinna

Beteiligung und geteilte Informationen
Benutzung von Smartphones und Apps
Crowd sourcing

Interaktivitat und Mitgestaltung
Methoden des service designs

Al e
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http://www.hamk.fi/english/collaboration-and-research/smart-services/matec/Sivut/projects.aspx

@, Museums
and the
internet

Schulung einer Gruppe von ,Informant*innen”

Freiwillige aus den lokalen Interessenverbanden fir
Menschen mit Behinderungen

e 3 Personen mit Mobilitatseinschrankungen (20-40J.)
e 3 blinde- bzw. sehbehinderte Personen (45-60 J.)

Erweiterung der Gruppe durch weitere Informant*innen
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Ausristung und gesammelte Informationen

 Die Informant*innen lernten die Benutzung von
Smartphone-Apps: Produktion von Zuganglichkeits-Tipps

 Apps u.A.: Foursquare, BlindSquare, Mbraille, Tap tap see

 Die Benutzertipps auf Foursquare und BlindSquare

e Die Kultureinrichtungen und die Nutzer*innen konnen die
Tipps kommentieren bzw. eigene Tipps eingeben
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FOURSQUARE

| |
| Hameenlinnan Taidemuseo
Kunstmuseum
.'.ﬁ-’.}'r.-»?%:"‘-'é bung hameenlinna. fitaidemuseo
KEINUS
Ja
Basierend auf 12 Stimmen © OpenStrestlap

Leute sind geteilter Meinung, was

diesen Ort betrifft
- a Dir gefailt vielleicht auch:

Save http://4sq.com/c7goGe Tellen Vankilamuseo

https://foursquare.com
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19 Tipps

a

Beliebt / Vior kurzem

Muuten web sivut selkeat

normaalit ovet, jos on liikkkeella invamopolla kaveri tarpeen. myots kynnyksia oven tienoilla.
melko kapeat ovet jos meinaa inva mopolla sis&an, mita luuitavammin tarvitsee molemmat ovet
avata.

.-' :I"_]-_

sisdantulo aulassa katevat lokerikot mihin saa tavarat lukkojen taakse sailytykseen, kaikein
pituiset ihmiset pystyvat naita kayttamaan. henkarit korkealla, mutta alapuolefia nGpsokat mihin
pystyy lai

Erscheint auf 3 Listen

Accessibility - Saavutettavuus

" )

Hameenlinna

Alle anzeigen

Finnland

Ist das dein Unternehmen? Jetzt in Besitz
nehmen.
Stelle sicher, dass deine infos aktuell sind. Plus benutze

LA Al
vilg Wiaiss

unser kostenloses Tool. um neue Kunden zu finden.

R hyvét ja selkedt sivut hmil kaupungin alaisuudessa. IGytyy mita on ja milloin ja paivittaa jos on
. poikkeus alkataulutusta.

B Yidkertaan raput, hissi loytyy. mutta siihen tarvitsee henkilokunnan, koska se on lukossa
o Mia Marsalm Dezember 13 1

https://foursquare.com
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Analyse der Zuganglichkeits-Informationen fir die
Kultureinrichtungen

Kino Kommunikation Anfahrt, Bauliches: Service: Theatersaal: Kunsterlebnis:
und Informationen: Wh: Tare, Schwellen, WC, Hohe der Tresen, Platz flr Rolistuhl und
BioReX |\ iociven Sciwife Parkplenz, Aufzige, Gange, Zahiungsmoglichkeiten, | Elektroscooter.
einfache Nutzbarkeit Hinweisbeschilderung, | Hinweisbeschilderung, | Ticketkaufim Internet Ergonomie, Schrift der
AuBenbeleuchtung, Beleuchtung, Anti- Untertitelung
Ture, Garderoben, Rutsch-Unterlagen

SchlieBfacher
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KUPS! Mobilbasierte Erstellung von @ ==
Zuganglichkeitsinformationen

Erstellung von
Informationen mit

Apps

Informationen:
Service Design

N /

Interaktive
Zusammenstellung
von Beobachtungen
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Schlussfolgerung



Ziel: Grundsatzliche Verbesserung aller Angebote

Was wollen wir erreichen?
- Mit wem mussen wir reden?

Eeva Rantamo KN KU]IUI'
www.inklusive-kulturarbeit.de PrOJeKte



@, Museums
and the
internet

Wenn das gemeinsame Ziel klar ist, ist die technische
Umsetzung leicht zu steuern.

Suchen wir uns unsere Gesprachspartner.
Fragen wir diejenigen, die es angeht.
Bilden wir Netzwerke.

Inklusion ist einfach, wenn schon alle dabei sind.
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Vielen Dank!



Eeva Rantamo

Kulturprojekte - Inklusive Kulturarbeit
Innere Kanalstralle 61

D-50823 Koln

Tel. 0221-29876630

e.rantamo@inklusive-kulturarbeit.eu
www.inklusive-kulturarbeit.eu



museums
and the
internet

Dieser Vortrag wurde gehalten anlasslich der MAI-Tagung 2016 am 30./31. Mai 2016 im Internationalen Maritimen
Museum Hamburg.

Die MAI-Tagung 2016 ist eine Kooperationsveranstaltung des LVR-Fachbereichs Regionale Kulturarbeit, dem
Internationalen Maritimen Museum Hamburg und des LVR-Archivberatungs- und Fortbildungszentrums.

. . museums
Weitere Informationen unter: ‘ and the
www.mai-tagung.de intemnet

Anmeldung fir den Newsletter: MA‘ Lc o
www.mai-tagung.de/MAI-Ling "nq



http://www.mai-tagung.de/
http://www.mai-tagung.de/
http://www.mai-tagung.de/
http://www.mai-tagung.lvr.de/app/Presse_Mai/MailAbo.asp
http://www.mai-tagung.lvr.de/app/Presse_Mai/MailAbo.asp
http://www.mai-tagung.lvr.de/app/Presse_Mai/MailAbo.asp
http://www.mai-tagung.lvr.de/app/Presse_Mai/MailAbo.asp
http://www.mai-tagung.lvr.de/app/Presse_Mai/MailAbo.asp
http://www.mai-tagung.de/MAI-Ling
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